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Beleidsverklaring

Kwaliteit en milieu zijn belangrijke begrippen binnen Schulpen Schuim. Schulpen Schuim streeÍt naar
een gezonde bedrijfsvoering met een prettige werkklimaat en tevreden klanten. Om deze reden is
besloten om voor onze organisatie êen managementsysteem op te zetten. Dit systeem is opgezet
conÍorm NEN-EN-ISO 9001 en NEN-EN-ISO 14001.

Het beleid is erop gêricht het bestaande kwaliteits- en milieuniveau continu te evalueren en verbeteren.
Hiermee wil de dtrectie de kwaliteit van onze producten te veÍgroten teneinde een zo hoog mogelijke
klanttevredenheid te realiseren. Om dit te bewerkstelligen zal Schulpen Schuim zorgen dat de
behoeÍten en verwachtingen van klanten omgezet worden in eisen en dat aan die eisen wordt voldaan.

Het ontwikkelen en implementeren van het managementsysteem wordt binnen de gestelde kaders van
het Management Team (MT) uitgevoerd. De procedures zijn in samenwerking met de medewerkers
van het Schulpen Schuim opgesteld en zijn in overeenstemming met de internationale richtlijnen van
Schulpen Schuim.

De binnen het bedrijÍ werkzame personen, de werkomgeving en de gebruikte middelen zijn sterk van
invloed op dê kwaliteit die Schulpen Schuim levert. Daarom zorgt het management van Schulpen
Schuim ervoor dat dêze personen, werkomgeving en middelen minimaal voldoen aan de door de
welgever en opdrachtgever gestelde êisen.

Het managementsysteem is voor alle medewerkers toêgankelijk en bekend. Alle medewerkers kunnen
door het aandragen van verbeteringen invloed uitoêÍenen op het kwaliteitsmanagementsysteem. Dit
betekent dat er binnen de gehele afdeling wordt gewerkt aan en nagedachi over kwaliteil en
nr^ .achêhóêrê in . r

Het management is verantwoordelijk voor de continuê verbetering van de kwaliteit en milieu binnen de
organisatie. Daarom onderschrijÍt het management het in dit managementsysteem vastgelegd beleid
en zat alle in dit systeem te noemen Íunctionarissên, die zich met de uitvoêring van het kwaliteits- en
milieubeleid bezig houden, op de hoogte van dit beleid houden ên hen in staat stellen hun
verplichtingen na te komen.

Voor hêt ontwikkelen, implementeren en ondêrhouden van het managementsysteem is de
Kwaliteitsmanager aangesteld. Hierbij werkt de Kwaliteitsmanager nauw samen mêt de
directievertegenwoordiger dhr. K.H.N. Schulpen. De directievertegenwoordiger vertegenwoordigt de
Directie op het gebied van kwaliteit en rapporteêrt aan de Directie met betrekking tot de prestaties van
het managemenlsysteem.

De in deze verklaring vastgelegde algemene doelstellingen worden jaarlijks uitgewerkt tot concrete
doelstellingen. Dit is een onderdeel van het Jaarplan. De bereikte resultaten worden vervolgens
uitgewerkt in het jaarverslag. Bovendien vindt er een voortdurênde beoordeling op doelmatigheid èn
doeltÍeÍf endheid van het managementsysteêm plaats en waar nodig een bijstelling oÍ verbetering
n rervan.

De medewerkêrs van Schulpen Schuim zullen regelmatig over het beleid en de concrete doêlstellingen
geïnÍormeerd worden door middel van overleg, voorlichting en scholing.
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